
	  
	  

	  
	  

Belén	  Fuentes	  Izquierdo	  	  
Consultora	  de	  Formación	  y	  Desarrollo	  de	  Recursos	  Humanos.	  

Coach	   PCC	   por	   ICF,	   Senior	   y	   Mentora	   AECOP-‐EMCC	   Ejecutiva	   y	  
Sistémica,	  así	  como	  Psicóloga	  Experta	  en	  Coaching.	  	  

Profesora	  del	  Programa	  Leaders	  en	  ICADA-‐Sevilla	  y	  Master	  EDF.	  

Coach	   voluntaria	   en	   la	   CIVSEM-‐Fundación	   Tomás	   Pascual	   y	   Pilar	  
Gómez-‐Cuétara	  y	  Fundación	  Integra.	  

	  

EXPERIENCIA	  PROFESIONAL	  

Formadora	   Coach	   en	   el	   Curso	   Superior	   de	   Coaching	   Ejecutivo	   de	   ICE	   CORAOPS,	   	   desde	  
noviembre	   de	   2010	   a	   la	   actualidad:	   impartición	   módulos,	   desarrollo	   de	   procesos	   de	  
coaching	  y	  mentorización	  a	  coaches	  en	  formación.	  

Coach	  Ejecutiva,	  desde	  junio	  de	  2008	  a	  la	  actualidad,	  entre	  otros	  con	  estos	  clientes:	  ENCE	  
(Coaching	   Ejecutivo	   a	   Directivos	   y	   Mandos	   Intermedios),FUNDACIÓN	  MAPFRE	   (Coaching	  
Ejecutivo	   a	   Mandos	   Intermedios),	   MEAD	   JONHSON	   NUTRITION	   (Coaching	   Ejecutivo	   a	  
Directivos),	  OCU	  (Coaching	  en	  grupo),	  MLA	  ABOGADOS,	  SANITAS,	  GAS	  NATURAL	  FENOSA,	  
TOURLINE	   EXPRESS	   (Coaching	   en	   grupo),	   PPG	   (Coaching	   en	   grupo),	   CETAL-‐	   MARM	  	  
(Coaching	  Ejecutivo	  a	  Directivos	  del	  Sector	  Agroalimentario	  promovido	  por	  el	  Ministerio	  de	  
Medio	  Ambiente,	  Rural	  y	  Marino),	  CSCE	  (Coaching	  para	  Coach	  en	  proceso	  de	  Acreditación),	  
RSI	  (Coaching	  Ejecutivo	  en	  un	  programa	  de	  Líderes	  en	  Desarrollo),	  Hospital	  de	  San	  Rafael.-‐	  
Madrid	  (Coaching	  Ejecutivo	  a	  Directores	  de	  área	  administrativos	  y	  médico-‐asistencial),	  así	  
como	  procesos	  individuales	  por	  contratación	  directa	  a	  profesionales	  de	  ACCIONA,	  VITALIA	  
y	   MÁS	   MÓVIL	   TELECOM	   y	   en	   equipo	   a	   CoDir	   con	   ROOM	   MATE,	   Editec	   y	   TUENT	  
TELECOMUNICACIONES.	  

Consultora	  de	  Formación	  y	  Desarrollo	   ,	   freelance,	   desde	  Abril	   de	  1992,	  desempeñando	  
las	   siguientes	   funciones:	   assessment	   para	   fijar	   competencias	   y	   gestionar	   potencial	  
profesional,	  gestión	  del	  conocimiento	  y	  del	  talento;	  organización	  de	  eventos	  e	  implantación	  
de	  proyectos	  formativos:	  realizando	  detección	  de	  necesidades,	  así	  como	  diseño,	  impartición	  
y	  seguimiento	  de	  acciones	  formativas;	  para,	  entre	  otros,	  estos	  clientes:	  

Organismos	  	  	  Públicos:	  	  
Ministerio	   del	   Interior,	   Ministerio	   de	   Trabajo	   Y	   Asuntos	   Sociales,	   Guardia	   Civil,	   Imserso,	  
Dirección	   General	   de	   la	   Función	   Pública	   de	   la	   Comunidad	   de	   Madrid,	   Consejería	   de	  
Economía	  Y	  Empleo	  del	  Gobierno	  de	   la	  Rioja,	  Cámara	  de	  Comercio	  E	   Industria	  de	  Madrid,	  
Centro	   de	   Desarrollo	   Turístico	   de	   la	   Generalitat	   Valenciana,	   Imserso,	   Instituto	   de	   Salud	  
Carlos	   Iii,	   Tesorería	   General	   de	   la	   Seguridad	   Social,	   Aena,	   Renfe,	   Instituto	   Nacional	   de	  
Estadística,	   Dirección	   General	   de	   Tráfico,	   Instituto	   Nacional	   de	   Meteorología,	   Instituto	  
Nacional	  de	  Administraciones	  Públicas.	  Instituto	  Madrileño	  de	  Administración	  Pública,	  Ceim	  
,	  Cifse,	  Empresa	  Municipal	  de	  Transportes	  de	  Madrid,	  Metro	  de	  	  Madrid.	  



	  
	  

	  
	  

Sector	  financiero:	  	  

Banco	  Santander,	  Banco	  Bilbao	  Vizcaya,	  Banco	  Central	  Hispano,	  Bankinter,	  Banco	  Urquijo,	  
Caja	   de	   Ahorros	   del	  Mediterráneo,	   Cajastur,	   Caja	   España,	   Caja	   Laboral,	   Freedom	   Finance,	  
Cesce.	  

Sector	  telecomunicaciones:	  	  

Telefónica	  (Empresas	  y	  Gran	  Público)	  y	  Telefónica	  Móviles.	  Orange	  

Sector	  aseguradoras	  y	  mutuas:	  	  

Agroseguro,	  Sun	  Alliance,	  Plus	  Ultra,	  Aegon,	  Cesce	  	  e	  Ibermutuamur.	  

Sector	  de	  consultoría	  de	  servicios:	  	  

Aenor,	  Indra,	  Cap	  Gemini	  Ernst	  &	  Young.	  Sunion,	  Ocu,	  Eude,	  Tuyú	  Tecnologies	  Y	  Novotec,	  

Sector	  	  médico	  y	  farmacéutico:	  	  

Hospital	   Universitario	   Gregorio	   Marañón,	   Hospital	   Virgen	   De	   La	   Torre,	   	   Hospital	   De	   San	  
Rafael,	  Hospital	   Beata	   	  Maria	  Ana	  De	   Jesús,	   Instituto	   San	   José,	   Clínica	  Nuestra	   Señora	  Del	  
Rosario,	   	  Hospital	  de	  Orihuela,	  Sanitas,	   Icomem,	   Johnson,	  Bms,	  Teva,	  Kyowa	  Kirin,	  Boiron,	  
Belmac,	   Naturfar,	   Cofaga,	   Cofarte,	   Hefame	   Mds	   Pharma	   Services,	   	   G&M	   Marketing	  
Farmaceútico,	  Multiópticas,	  Coopervision.	  

Sector	  de	  distribución	  y	  mensajería:	  	  

Correos,	  	  Ikea,	  Servipack,	  Tourline	  Express.	  

Sector	  de	  automoción:	  	  

Psa	  Peugeot	  Citröen,	  Daf,	  Fiat	  Renting,	  Eaton	  Aeroquip	  ,	  Michelin,	  Faurecia,	  Exide.	  

Otros	  sectores	  productivos:	  	  

Acciona,	  Urbaser,	  Altadis,	  Ceg	  (Confederación	  De	  Empresarios	  De	  Galicia),	  Asaja,	  Ediciones	  
Sm,	   	   Editorial	   Prentice-‐Hall,	   Oficemen,	   Readymix	   Asland,	   Hisalba,	   	   Volvo	   Penta,	   Securitas,	  
Multiasistencia,	   General	   Electric,	   Kuwait	   Petroleum,	   Asimelec,	   Detinsa,	   Roan,	   Cushman	   &	  
Wakefield,	  Pc	  City,	  Plasser	  Española,	  Caf	  Signalling,	  Plastic	  Omnium,	  Invesa,	  Spb,	  Ppg,	  Room	  
Mate,	  Fundación	  Mapfre.	  	  

	  

En	  las	  sesiones	  de	  formación	  impartidas	  se	  han	  abordando	  principalmente:	  

Coaching,	  Empowerment,	  Liderazgo	  de	  valores	  	  y	  Equipos	  de	  alto	  rendimiento.	  

Desarrollo	   de	   competencias	   de	   gestión	   de	   personas	   y	   equipos:	   Comunicación	   e	  
influencia,	  Gestión	  del	  cambio	  y	  Transformación	  Cultural,	  Gestión	  de	  conflictos,	  Motivación	  
y	  compromiso,	  Planificación	  y	  gestión	  del	  tiempo,....	  	  

DATOS	  ACADEMICOS	  

	  



	  
	  

	  
	  

•	  Licenciada	  en	  Psicología,	  Especialidad	  Psicología	  del	  Trabajo,	  por	  la	  Facultad	  de	  Psicología	  
de	  la	  Universidad	  Complutense	  de	  Madrid,	  promoción	  de	  1991.	  

•	   Experta	   en	   Gestión	   de	   Recursos	   Humanos	   por	   la	   Universidad	   Complutense	   de	   Madrid,	  
noviembre	  de	  1991	  a	  febrero	  de	  1992.	  

•	  Acreditación	  de	  Coaching	  Ejecutivo,	  Metodología	  CORAOPS	  por	  ICE	  Coaching,	  de	  febrero	  a	  
mayo	  de	  2008.	  

•	  Acreditación	  	  como	  Practitioner	  en	  PNL	  por	  el	  Instituto	  de	  Potencial	  Humano,	  en	  agosto	  de	  
2009.	  

•	   Coaching	   Sistémico	   y	   Constelaciones	   Organizacionales	   Hellinger	   Sciencia,	   	   desarrollado	  
por	  CSSI,	  (Básico:	  50	  horas,	  en	  mayo	  y	  junio	  de	  2011,	  y	  Avanzado,	  50	  horas,	  de	  noviembre	  
de	  2011	  a	  junio	  de	  2012)	  

•	   Acreditación	   en	   Coaching	   Sistémico	   de	   Equipos	   por	   la	   metodología	   CORAOPS	   (mayo-‐
noviembre	  2014).	  

	  

Seminarios	  impartidos	  recientemente:	  

•	  Cuerpo	  y	  emoción	   (2	  de	  octubre	  de	  2009),	  organizado	  por	   ICE	  COACHING	  EJECUTIVO	  y	  
Luis	  Dorrego.	  

•	   Liderazgo	   y	   	   Creatividad	   impartido	   por	   Robert	   Dilts	   (17	   y	   18	   de	   octubre	   de	   2009),	  
organizado	  por	  IPH	  y	  SER	  IN	  MOTION.	  

•	  Coaching	  en	  equipos	  (4	  y	  5	  de	  diciembre	  de	  2009),	  organizado	  por	  INSTITUTO	  EUROPEO	  
DE	  COACHING.	  

•	   Comunicación	   Estratégica	   y	   Problem	   Solving	   en	   Coaching	   (8	   y	   9	   de	   enero	   de	   2010),	  
organizado	  por	  INSTITUTO	  EUROPEO	  DE	  COACHING	  y	  Equipo	  Hermes.	  

•	  Comunicación	  Dinámica	  en	  Coaching	  (26	  de	  marzo	  de	  2010),	  programado	  por	  INSTITUTO	  
EUROPEO	  DE	  COACHING	  e	  impartido	  por	  HUMAN	  &	  BUSINESS	  DEVELOPMENT	  	  	  GROUP.	  	  

•	  Técnicas	  de	  creatividad	  aplicadas:	  El	  sombrero	  verde	  impartido	  por	  Actitud	  Creativa	  (27	  y	  
28	  de	  noviembre	  de	  2010)	  y	  Los	  seis	  sombreros	  de	  De	  Bono	  (26	  y	  27	  de	  febrero	  de	  2011).	  

•	  Constelaciones	  Introducción	  (octubre	  2012	  a	  enero	  2013)	  y	  Básico	  (febrero	  a	  junio	  2013)	  
desarrollado	  por	  CSSI.	  	  

•	   Mindfulness	   y	   Liderazgo	   impartido	   por	   Arawana	   Hayashi	   (25	   al	   27	   de	   septiembre	   de	  
2014)	  organizado	  por	  Emana	  Formación	  y	  por	  Zen	  Working	  (febrero	  y	  marzo	  de	  2018)	  

•	  Artesanía	  de	  las	  emociones	  impartido	  por	  Alba	  Emoting	  Barcelona	  (28	  al	  30	  de	  noviembre	  
de	  2014)	  

•	  EFT	  en	  coaching,	  impartido	  por	  ICE	  CORAOPS	  (20	  y	  21	  de	  diciembre	  de	  2014)	  

•	  DISC,	  certificada	  por	  DISC	  España	  (24	  y	  25	  de	  enero	  de	  2018)	  

Datos	  Académicos	  

• Licenciada	  en	  Psicología,	  Especialidad	  Psicología	  del	  Trabajo,	  por	  la	  Facultad	  de	  Psicología	  de	  
la	  Universidad	  Complutense	  de	  Madrid,	  promoción	  de	  1991.	  



	  
	  

	  
	  

• Experta	   en	   Gestión	   de	   Recursos	   Humanos	   por	   la	   Universidad	   Complutense	   de	   Madrid,	  
noviembre	  de	  1991	  a	  febrero	  de	  1992.	  

• Acreditación	   de	   Coaching	   Ejecutivo,	   Metodología	   CORAOPS	   por	   ICE	   Coaching,	   de	   febrero	   a	  
mayo	  de	  2008.	  

• Acreditación	   	   como	  Practitioner	   en	   PNL	   por	   el	   Instituto	   de	   Potencial	  Humano,	   en	   agosto	   de	  
2009.	  

• Coaching	   Sistémico	   y	   Constelaciones	   Organizacionales	   Hellinger	   Sciencia,	   	   desarrollado	   por	  
CSSI,	   (Básico:	   50	  horas,	   en	  mayo	  y	   junio	  de	  2011,	   y	  Avanzado,	   50	  horas,	   de	  noviembre	  de	  
2011	  a	  junio	  de	  2012)	  

• Acreditación	   en	   Coaching	   Sistémico	   de	   Equipos	   por	   la	   metodología	   CORAOPS	   (mayo-‐
noviembre	  2014).	  

Seminarios	  recientes:	  

• Cuerpo	  y	  emoción	  (2	  de	  octubre	  de	  2009),	  organizado	  por	   ICE	  COACHING	  EJECUTIVO	  y	  Luis	  
Dorrego.	  

• Liderazgo	  y	  	  Creatividad	  impartido	  por	  Robert	  Dilts	  (17	  y	  18	  de	  octubre	  de	  2009),	  organizado	  
por	  IPH	  y	  SER	  IN	  MOTION.	  

• Coaching	  en	  equipos	  (4	  y	  5	  de	  diciembre	  de	  2009),	  organizado	  por	  INSTITUTO	  EUROPEO	  DE	  
COACHING.	  

• Comunicación	  Estratégica	  y	  Problem	  Solving	  en	  Coaching	  (8	  y	  9	  de	  enero	  de	  2010),	  organizado	  
por	  INSTITUTO	  EUROPEO	  DE	  COACHING	  y	  Equipo	  Hermes.	  

• Comunicación	   Dinámica	   en	   Coaching	   (26	   de	   marzo	   de	   2010),	   programado	   por	   INSTITUTO	  
EUROPEO	  DE	  COACHING	  e	  impartido	  por	  HUMAN	  &	  BUSINESS	  DEVELOPMENT	  	  	  GROUP.	  	  

• Técnicas	  de	  creatividad	  aplicadas:	  El	  sombrero	  verde	  impartido	  por	  Actitud	  Creativa	  (27	  y	  28	  
de	  noviembre	  de	  2010)	  y	  Los	  seis	  sombreros	  de	  De	  Bono	  (26	  y	  27	  de	  febrero	  de	  2011).	  

• Constelaciones	   Introducción	   (octubre	   2012	   a	   enero	   2013)	   y	   Básico	   (febrero	   a	   junio	   2013)	  
desarrollado	  por	  CSSI.	  	  

• Mindfulness	   y	   Liderazgo	   impartido	  por	  Arawana	  Hayashi	   (25	   al	   27	  de	   septiembre	  de	  2014)	  
organizado	  por	  Emana	  Formación	  y	  por	  Zen	  Working	  (febrero	  y	  marzo	  de	  2018)	  

• Artesanía	  de	  las	  emociones	  impartido	  por	  Alba	  Emoting	  Barcelona	  (28	  al	  30	  de	  noviembre	  de	  
2014)	  

• EFT	  en	  coaching,	  impartido	  por	  ICE	  CORAOPS	  (20	  y	  21	  de	  diciembre	  de	  2014)	  

• DISC,	  certificada	  por	  DISC	  España	  (24	  y	  25	  de	  enero	  de	  2018)	  

	  

	  

	  


